OBB Jobs

Zugbegleiter:in Quereinstieg, Tirol (Voll- und Teilzeit)

4 OBB-Personenverkehr AG @ Innsbruck, Tirol 6020 AUT Schichtdienst Fixzeit mit SonnFeiertage (© 38.5Std. § req23552

Wir méchten neue Wege gehen. Und neue Wege schaffen. Heute. Fiir morgen. Fir uns. Jetzt Teil des #TeamOEBB werden!

Du hast Freude daran, jeden Tag mit Menschen zu tun zu haben und sie auf ihren Reisen zu begleiten? Dann bist du bei uns richtig! Sieh hier einen Arbeitstag im
Zugbegleitdienst.

-Mein Job mit Sinn: Als perfekter Gastgeber begleite ich jede Reise.” Luca, Zugbegleiter

Ein Angebot, das dich liberzeugt:

« Als Uniformtrager:in bist du Markenbotschafter:in der OBB und begleitest Menschen aus aller Welt auf ihren Reisen.

¢ Wir bereiten dich in 5 Monaten mit einer fundierten Ausbildung, inklusive regelmaRiger Lernkontrollen sorgfaltig auf deinen spateren Job als Zugbegleiter:in vor.

¢ Schon wahrend deiner Ausbildung erhéaltst du ein Monatsbruttogehalt von € 2.659,63 bei 38,5 Wochenstunden. Nach abgeschlossener Ausbildung ist fir die Funktion
LZugbegleiter:in“ ein Mindestentgelt von € 3.094,29 brutto/Monat vorgesehen.

« Zusétzlich bieten wir leistungsorientierte Zulagen/Nebenbeziigen von durchschnittlich € 350,- brutto/Monat sowie die Auszahlung geleisteter Uberstunden. Somit erhéltst
du ein durchschnittliches Monatsbruttogehalt fur die Funktion ,Zugbegleiter:in“ von € 3.444,29 auf Basis Vollzeit. Aufgrund von Zulagen, Sonderzahlungen, usw. ist ein
durchschnittliches Jahresbruttogehalt von € 47.520,06 maoglich.

¢ Sieh hier die Gehalts- & Entwicklungsmoglichkeiten als Zugbegleiter:in.

¢ Mdgliche Dienstorte nach abgeschlossener Ausbildung als Zugbegleiter:in: Innsbruck

¢ Nach vollstandig abgeschlossener Ausbildung ist es moglich, das Beschaftigungsausmal} je nach Vereinbarung auf Teilzeit zu reduzieren.

¢ Nachster Kursstart: 13.04.2026 in Linz

Aufgaben, die dich begeistern:

¢ Du bist aufmerksame erste Ansprechperson flir unsere Fahrgaste und sorgst fir die Sicherheit an Bord.
¢ Du kontrollierst Fahrkarten, gibst Fahrplan- und Preisauskinfte und bist fur die Qualitadtssicherung am Fahrzeug verantwortlich.
¢ Betriebliche Aufgaben, wie Bremsberechnungen und die Zugabfertigung fallen ebenso in deinen Verantwortungsbereich.

Um einen noch besseren Einblick in das Berufsbild Zugbegleiter:in zu bekommen, klicke hier und finde deinen Weg, zu einem Job mit Sinn!

Erwartungen, die du erfiillst:

¢ Du bist mind. 18 Jahre alt und hast den Prasenz- oder Zivildienst geleistet oder bist davon befreit.

¢ Du verfligst Uber sehr gute Deutschkenntnisse und hast Freude an einer offenen unterstiitzenden Art Kommunikation mit unseren Fahrgasten. Die Konversation auch auf
Englisch zu fiihren, ist fir dich ebenfalls jederzeit maglich.

¢ Du verfligst idealerweise liber eine abgeschlossene Ausbildung (z.B. Lehrabschluss) und/oder bringst Erfahrung im Kund:innenkontakt mit.

¢ Ein gepflegtes Erscheinungsbild ist dir wichtig und mit deiner freundlichen und offenen Art gehst du gerne auf Kund:innen zu und unterstutzt diese.

¢ Auch in stressigen oder konfliktgeladenen Situationen strahlst du Ruhe aus.

¢ Punktlichkeit und Flexibilitat zahlen zu deinen Starken und mit wechselnden Arbeitszeiten im Schichtdienst (Nacht/Wochenende/Feiertage) kannst du und deine Familie

gut umgehen.

Klicke hier fir weiterfiihrende Infos zum Berufsbild Zugbegleiter:in!

Deine Bewerbung:

Bitte bewirb dich online mit folgenden vollstéandigen Unterlagen:

e Lebenslauf

o jdealerweise ein Anschreiben



¢ als interne Bewerber:in flige bitte den SAP-Auszug hinzu

Wenn uns deine Bewerbungsunterlagen Gberzeugen, sind die Absolvierung eines E-Learnings inkl. Wissensuberprifung, die psychologische Eignungsuntersuchung, die
Teilnahme am OBB-Auswahltag und die arztliche Tauglichkeitsfeststellung die ersten Schritte fiir deine zuklinftige Laufbahn als Zugbegleiter:in. Nahere Informationen zum
Bewerbungsprozess erhaltst du hier.

Frauen sind ein unverzichtbarer Teil unseres Erfolges und unserer Unternehmenskultur. Deshalb begrif3en wir besonders Bewerbungen von Frauen, die bei gleicher
Qualifikation — unter Berlcksichtigung der relevanten Rahmenumstéande aller Bewerbungen — bevorzugt aufgenommen werden.

Wir weisen darauf hin, dass im Zuge der Aufnahme die Beibringung einer Strafregisterbescheinigung erforderlich ist.
Ansprechpartner:innen

Fur fachliche Fragen zu dieser Jobausschreibung steht Cornelia Wallner unter +43664/88176893 zur Verfugung.
Fir allgemeine Fragen zum Bewerbungsprozess ist das OBB Recruiting Team unter 05 1778 97 77888 erreichbar.

Uber das Unternehmen:
Seit 1923 pragen wir als OBB die Mobilitat in Osterreich und tragen die Verantwortung fiir eine moderne Infrastruktur sowie fir die Beférderung von Menschen und Gitern.

Eine Karriere bei den OBB ist nicht nur vielfaltig, sondern auch sinnstiftend: Als groRtes Klimaschutzunternehmen im Mobilitatssektor bewegen wir ganz Osterreich, treiben
die Osterreichische Wirtschaft voran, fordern Innovation und sind ein verlasslicher, verantwortungsbewusster Arbeitgeber. Wir unterstiitzen unsere Mitarbeiter:innen bei
ihrer beruflichen und persénlichen Weiterentwicklung, setzen MaRnahmen fir ihre Gesundheit und gemeinsam schaffen wir eine Unternehmenskultur, die von
Wertschatzung und respektvoller Zusammenarbeit gepragt ist.
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