
Kundenberater mit und ohne Erfahrung (m/w/d) -
Raum Brixen

Niederlassung Brixen-Bruneck

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir motivierte Mitarbeiter (w/m/d) für unsere Filialen im Raum
Brixen
 

Hauptaufgaben

Durchführung der operativen Servicedienstleistungen
Bearbeitung von Kundenanfragen
Bedarfserkennung und Weiterleitung an erfahrene Berater
Wartung/Betreuung der Geräte in der „Selfarea“
Verschiedene interne Verwaltungstätigkeiten

Nach entsprechender Einarbeitung und Ausbildung

Selbständige, aktive Betreuung und Pflege des zugeordneten Kundenportfolios
Kundenanalyse und Bearbeitung von Kampagnen
Aktive Planung und Durchführung von Kundengesprächen: Bedarfserkennung, Beratungstätigkeit,
Angebotserstellung und Abschluss
Beitrag zum Ausbau unserer Geschäftsbeziehungen mit bestehenden Kunden
Akquisition von Neukunden

Anforderungen

Erfolgreicher Abschluss einer Oberschule
Teamorientierung, Selbstständigkeit und Genauigkeit
Diskretion, Verantwortungsbereitschaft
Freundlichkeit und Freude am Umgang mit Menschen
Sehr gute Deutsch- sowie Italienisch-Kenntnisse in Wort und Schrift

Was wir bieten

Sicherer und attraktiven Arbeitsplatz
Variables Prämiensystem
Interessante betriebliche Zusatzleistungen
Zahlreiche Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten
Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten
Gleitzeit

Haben wir dein Interesse geweckt? Bist du bereit, diese Herausforderung anzunehmen?

Wenn ja, dann bewirb dich!  
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