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Wir sind Pioniere fir Warmepumpen und sorgen fir neue Warme, die unabhangig
macht. Die iDM Energiesysteme GmbH liefert seit Gber 45 Jahren Spitzentechnolo-
gie im Bereich der erneuerbaren Energien und ist groRter dsterreichischer Herstel-
ler von Heizungswarmepumpen von 2 bis 1.500 kW. Die iDM ist Teil der PLETZER
Gruppe, einem traditionsreichen Tiroler Familienunternehmen.

WARMEPUMPEN

iDM wachst weiter - wir verstarken unser Team und suchen einen

SACHBEARBEITER KUNDENDIENST (M/W/D)

lhre neue Herausforderung!

Unterstitzung des bestehenden Teams

Erfassung von Serviceauftragen, Mitarbeit bei der Auftragsabwicklung, telefonische Kundenbe-
treuung

Pflege der internen Datenbank und diverse Administrationstatigkeiten

Sie passen zu uns weil...

Sie eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder berufsbildende héhere Schule
absolviert haben

Sie Uber MS Office Kenntnisse verfigen (CRM Kenntnisse von Vorteil)

Sie gute Englischkenntnisse vorweisen kénnen

eine schnelle Auffassungsgabe, hohe Genauigkeit und ein effizienter Arbeitsstil zu lhren
Starken zahlen

Sie ein Teamplayer mit hoher Kommunikationsstdrke sind

Sie konnen sich freuen iber:

eine hohe Arbeitsplatzsicherheit und Werte eines erfolgreichen Tiroler Familienunternehmens
eine PLETZER Mitarbeiterkarte mit tollen Rabatten

eine iDM-Kantine mit Essenszuschuss

Betriebliches Gesundheitsmanagement ,Move & Relax™

Weiterbildungsmaglichkeiten in der PLETZER Akademie

Wir bieten Ihnen flr diese Position ein Monatsbruttogehalt lt. KV Metallindustrie mit der Bereitschaft zur
Uberbezahlung je nach Qualifikation und Berufserfahrung.

Wenn Innovation, Leistung, Tradition, Verantwortung und Vertrauen fur Sie wichtige Werte sind, dann
werden Sie zu uns passen! Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung z.H. Frau Christina Brunner
jobs@idm-energie.at | 04875 6172 902

Dienstort: iDM Energiesysteme GmbH | Seblas 16-18 | 9971 Matrei in Osttirol
www.idm-energie.at
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